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Streszczenie

Celem artykutu jest przedstawienie miejsca i sposobu prezentacji danych niefinan-
sowych dla zréwnowazonego rozwoju przez przedsiebiorstwa spotecznie odpo-
wiedzialne. Aktualnie coraz wieksza grupa przedsiebiorstw na etapie budowy swo-
jej strategii rozwoju stara sie, poza informacjami finansowymi, uwzglednia¢ takze
aspekty srodowiskowe, spoteczne oraz relacje z réznymi grupami interesariuszy,
a wiec realizowac idee odpowiedzialnego biznesu. Informacje niefinansowe ujaw-
niane w sprawozdawczo$ci przedsiebiorstw sg wtasnie podstawowym narzedziem
w komunikacji z otoczeniem. Raportowanie tych informacji przez przedsiebiorstwa
stato sie w literaturze przedmiotem szerokiej dyskusji, w ktorej podkresla sie,
Ze era oceny biznesu przez pryzmat wskaznikéw finansowych mija. W strategii
dtugoterminowej coraz wiekszego znaczenia nabiera warto$¢ firmy, mierzona za-
réwno danymi iloSciowymi, jak tez jako$sciowymi. Odpowiedzia na te wyzwania jest
raportowanie niefinansowe w zakresie zroéwnowazonego rozwoju, ktére jest
przedmiotem artykutu. W artykule przedstawiono sposéb prezentacji informacji
niefinansowych na przyktadzie przedsiebiorstwa DNV Group AS. Analize zakresu,
formy i struktur raportowania informacji niefinansowych zaprezentowano za okres
pieciu lat tj. za lata 2015-2019.

Stowa Kluczowe: spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, informacje niefinansowe,
raportowanie.

NON-FINANCIAL INFORMATION IN THE REPORTING
OF A SOCIALLY RESPONSIBLE ENTERPRISE

Abstract

The article aims to present the place and the manner of non-financial data present-
ing for sustainable development by socially responsible enterprises. Currently, an
increasing number of enterprises try to incorporate, apart from financial infor-
mation, the environmental and social aspects as well as the relations with various
groups of stakeholders in their development strategy building, that its, pursue the
idea of responsible business. The non-financial information disclosed in corporate
reporting is the basic tool for company communication with the environment. Such
enterprise reporting has been widely discussed in the literature, which emphasizes
that the era of business evaluating through the prism of financial indicators has
been passing. In a long-term strategy, enterprise value, measured by both quantita-
tive and qualitative data, becomes increasingly important. The answer to these



challenges lies in non-financial reporting of sustainable development, which consti-
tutes the subject of this article. The article discusses a method of non-financial in-
formation presenting, on the example of DNV Group AS. The results present scope,
form and structure of non-financial information presented by DNV Group AS in
a period of five years from 2015 to 2019.

Keywords: corporate social responsibility, non-financial information, non-financial
reporting.

Wstep

Rewolucja technologii informacyjnych, rosngce ryzyko transakcji gospodar-
czych, rozwoj rynkéow kapitatowych i miedzynarodowej wymiany handlowej,
jak rowniez zmiany w postrzeganiu roli organizacji w srodowisku spotecznym
sprawity, Zze wzrosto znaczenie aktywéw niematerialnych, takich jak: zasoby
ludzkie, klienci, innowacyjno$¢, marka czy reputacja. Pojawila sie zatem po-
trzeba ich uwzgledniania w kierowaniu przedsiebiorstwem, jak réwniez prze-
kazania réznym grupom interesariuszy. Dlatego zaczeto poszukiwa¢ modelu
raportowania, w ktéorym informacje te bytyby ujawniane, by wskaza¢ jaka jest
zdolnos$¢ organizacji do kreowania jej wartosci obecnie i w przysztosci.

Ujawnianie informacji w sprawozdaniach przedsiebiorstw jest podstawowym
narzedziem w komunikacji z otoczeniem. Stuzy do przedstawienia kondycji
finansowej i wykazania majatku, jakim dane przedsiebiorstwo dysponuje. Ra-
portowanie finansowe wraz z rozwojem technologii, przemystu, globalizacja
ustug, proceséw stato sie nie wystarczajgce. Zestawienia liczbowe nie przed-
stawiajg w petni sposobu dziatania, polityki zarzadzania i nie pozwalajg na rze-
telng ocene dziatalnos$ci przedsiebiorstwa, jego wptywu na otoczenie. Infor-
macje te nie sg dostatecznie miarodajne, miara wartos$ci przedsiebiorstwa wy-
chodzi poza ramy raportéw finansowych. Jest zalezna od wielu aspektow doty-
czacych przedsiebiorstwa i nie jest mozliwa do zmierzenia w liczbach. Raport
niefinansowy ma za zadanie wzbogaci¢ sprawozdanie finansowe i uzupetnic
luke w przekazaniu informacji, jakg po sobie zostawia.

Raportowanie niefinansowe w zakresie zrOwnowazonego rozwoju przedsie-
biorstw (CSR) jest odpowiedzig na potrzeby ptynace z zewnatrz do przedsie-
biorstwa. Strategia ta jest rodzajem narzedzi w budowaniu relacji z interesariu-
szami, tworzenia wartos$ci przedsiebiorstwa i reputacji. Oprocz tego CSR jest
motywacjg dla przedsiebiorstw do podejmowania dziatan istotnych dla spote-
czenstwa. Jest rdwniez sygnatem, iZ maksymalizacja zyskdéw nie jest rowno-
znaczna ze wzrostem warto$ci dla spoteczenistwa, Srodowiska naturalnego,
pracownikoéw i innych interesariuszy.

Celem artykutu jest przedstawienie miejsca i sposobu danych niefinansowych
dla zréwnowazonego rozwoju przez przedsiebiorstwa spotecznie odpowie-
dzialne. Weryfikacji poddano hipoteze, Ze zakres i jako$¢ informacji niefinanso-
wych w sprawozdawczosci przedsiebiorstw ewaluuje.
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Przy pisaniu artykutu wykorzystano metode opisowa i poré6wnawczg materia-
16w bibliograficznych oraz aktow prawnych, jak réwniez dokonano analizy
sprawozdan spo6tki DNV Group AS za lata 2015-2019.

1. Informacje niefinansowe jako element spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu

Informacja zaréwno finansowa, jak i niefinansowa jest aktualnie waznym i cen-
nym ogniwem, towarem, ktéry moze mie¢ znaczacy wptyw na dalsze funkcjo-
nowanie organizacji. Sposoby przedstawiania informacji niefinansowych, bedg-
cych narracjg dla raportu finansowego na przestrzeni lat przybieraty rézne
formy ze wzgledu na brak regulacji prawnych ich prezentowania, jakim objete
jest raportowanie finansowe. Dyrektywa Unijna 2014/95/UE oraz niezalezne
organizacje pozarzadowe zajmujgce sie standaryzacjg raportowania w zakresie
niefinansowym, aktualnie wytyczajg droge do ujednolicenia sporzadzanych
sprawozdan. Dazeniem na drodze do raportowania przez najwieksze przedsie-
biorstwa coraz czes$ciej jest raportowanie zintegrowane. Stanowi¢ ma ono je-
den raport, ktéry bedzie zawierat wszystkie informacje istotne w procesie po-
dejmowania decyzji.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu jest inicjatywg majgcg zastosowanie
w wielu obszarach dziatalnosci spétki. Jej zadaniem na drodze kreowania poli-
tyki spotecznej jest oszacowanie wtasnej wartosci i okreslenie miejsca na ryn-
ku. Sa to istotne informacje, biorgc pod uwage che¢ podejmowania kolejnych
dziatan zgodnie z zasadami CSR. Przedsiebiorstwa chcac wdrozy¢ koncepcje
CSR biorg pod uwage wiele czynnikéw, ktére wstepnie mozna podzieli¢ na ze-
wnetrzne i wewnetrznel. Wszystkie czynniki nalezy traktowac¢ jako powigzane
ze sobg aspekty dziatalnosci, ktére tworza kolekcje elementéw powigzanych
i majgcych na siebie wptyw2. Czynniki zewnetrzne sg niezalezne od jednostki,
najczesSciej wynikajg z polityki panstwa, praw panujgcych na rynku. Determinu-
je je ogdlny stan gospodarczy w kraju i na $wiecie. Zaliczymy do nich: Zadania
ze strony inwestoréw, relacje z otoczeniem organizacji, region oraz branze,
w ktorej dziata firma, wymagania prawne, oczekiwania spoteczenistwa. Czynni-
ki wewnetrzne majg zwigzek z dziataniami podejmowanymi w ramach prowa-
dzonej dziatalnosci. Zaliczamy do nich: strategie, zaangazowanie kierownictwa,
kulture organizacyjng, wiedze i Swiadomos$¢ na temat CSR wewnatrz organiza-
cji, poziom komunikacji z otoczeniem, reputacje przedsiebiorstwa, kondycje
finansowg, analize interesariuszy oraz modele zarzadzania3.

1 Kazmierczak M., Determinanty Zarzqdzania spotecznie odpowiedzialnego w sektorze
matych i srednich przedsiebiorstw, Wydawnictwo Uniwersytet Ekonomiczny w Pozna-
niu, Poznan 2017, s. 79.

2 Walczak W., Analiza czynnikéw wptywajqcych na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw,
http://www.e-mentor.edu.pl/artykul /index/numer/37/id/784 [dostep:21.02.2021].

3 Kazmierczak M., op. cit., s. 82-97.
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Raportowanie niefinansowe w mys$l spotecznej odpowiedzialnosci jest narze-
dziem w tworzeniu wartosci firmy, przedstawianej w raportach rocznych#. Fakt
coraz wiekszego zainteresowania odpowiedzialnym biznesem sprawit, Ze czyn-
niki niematerialne nabierajg wiekszego znaczenia®. Ze wzgledu na niepieniezny
charakter, mozliwo$¢ oszacowania i wpisania do bilansu wartos$ci niematerial-
nych jest niemozliwa. Ujawnianie informacji niefinansowych ma pozwoli¢ na
wyodrebnienie ich i poréwnanie miedzy przedsiebiorstwami objetymi obo-
wigzkiem sporzadzania owych raportéwe. Kluczowe elementy wartosci przed-
siebiorstwa spotecznie odpowiedzialnego prezentuje tabela 1.

Tabela 1. Kluczowe elementy wartoSci przedsiebiorstwa spotecznie odpowie-
dzialnego.

Lp | Rodzaj wartosci Tres¢

1 | Kapitat marki Informacje te determinujg decyzje kontrahentéw, konsu-
mentéw, co ma realne przetozenie na zyski ze sprzedazy.
Relacja z klientem ma swoje odzwierciedlenie w przepty-
wach gotéwkowych na transakcjach tytutem np. kupna -
sprzedazy. Jest to niezbedny proces w przedsiebiorstwie,
ktorego celem jest generowanie zyskow. Ma on odzwiercie-
dlenie w bilansie w sktadnikach aktywdw.

2. | Kapitat ludzki Jest nie kontrolowany przez jednostke a bedagcym w dyspo-
zycji przedsiebiorstwa. Stanowi on wiedze, doswiadczenie,
uprawnienia oraz zdolnosci pozwalajagce na praktyczne ich
wykorzystanie w procesach zachodzacych w jednostce badz
w procesie innowacji. Kapitat intelektualny jest jednym
z najwazniejszych czynnikdow kreujgcych wartosé firmy7.
Dokonujac ujawnienia informacji w tym zakresie przedsie-
biorstwo moze przedstawi¢ potencjalnym pracownikom
charakter dziatalnosci, cele na najblizsze lata dziatalnosci,
informujgc jakiego rodzaju wspétpracy oczekuje. Przedsie-
biorstwom stawiajagcym na innowacyjnos¢ bedzie zalezato
na mtodych i kreatywnych pracownikach, natomiast przed-
siebiorstwa specjalistyczne bedg poszukiwaé dojrzatej i wy-
soce wykwalifikowanej kadry. Raportowanie w zakresie ka-
pitatu ludzkiego pozwala na ocene perspektywy rozwoju,
stylu zarzadzania oraz potencjatu inwestycyjnego.

4+ Wojcik-Jurkiewicz M., Emerling 1., Ujawnianie informacji niefinansowych w zakresie CSR
Dobre praktyki, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice
2019, s. 29.

5 Dobiegata-Korona B., Herman A., Wspétczesne Zrédta wartosci przedsiebiorstwa, Difin,
Warszawa 2006, s. 91-94.

6 Urbanek G., Wycena aktywdéw niematerialnych przedsiebiorstw, PWE, Warszawa 2019,
s.33-35.

7 Marcinkowska M., Niematerialne zasoby bankow jako Zrédto ich wartosci, ,Folia Oeco-
nomica”, 2008, s. 208-210.
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3 Reputacja Okresla ogdlny odbidr dziatalnosci jednostki gospodarczej
na zewnatrz oraz wewnatrz. Zawiera w sobie opinie na te-
mat kazdego aspektu dziatalnosci: strategii, wynikéw finan-
sowych, jakosci oferowanych ddébr i ustug, kultury organiza-
cyjnej. Dobra reputacja jest czynnikiem wptywajgcym na
wzrost popytu, pozwala na poszerzanie i ulepszanie warun-
kow uméw handlowych. Dzieki niej istnieje mozliwos¢ pozy-
skiwania wykwalifikowanej i produktywnej kadry pracowni-
czej i rozwoju innowacyjnosci.

4 | Kultura Ma charakter silnie oddziatywajacy i wspierajgcy kapitat
organizacyjna ludzki oraz procesy zarzadzania w jednostce gospodarczej.
Pod pojeciem kultury organizacyjnej kryje sie zbiér norm,
wartosci przestrzegany przez pracownikow, narzucany przez
pracodawce. Kreowana jest przez poglady, sposdb myslenia.
Wyznacza rowniez hierarchie wartosci, wynagrodzenia,
rozwoju czy wiadzy. Okresla kanaty komunikacyjne, wspétu-
czestnictwo®. Oprécz tego wykorzystuje narzedzie przy-
woddztwa do mobilizacji pracownikéw do innowacji, rozwoju
i zdobywania wspdlnych celéw przez menedzeréw’. W efek-
cie kultury organizacyjnej pozytywnie oddziatywajacej na
kapitat ludzki mozna zauwazy¢ ogdlny wzrost zadowolenia
wsrod zatrudnionych, zmniejszenie rotacji kadry, a co za
tym idzie -utrzymanie wykwalifikowanego personelu.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: Woéjcik-Jurkiewicz M., Emerling 1.,
Ujawnianie informacji niefinansowych w zakresie CSR Dobre praktyki, Wydaw-
nictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach, Katowice 2019, s. 31;
Zbiegen-Maciag L., Kultura w organizacji - identyfikacja kultur znanych firm,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 15; Marcinkowska M., Niema-
terialne zasoby bankéw jako Zrédto ich wartosci, ,Folia Oeconomica”, 2008,
s.208-210; Urbanek G. Wycena aktywdéw niematerialnych przedsiebiorstw,
PWE, Warszawa 2019,s.421171.

Raportowanie informacji niefinansowych, zgodnie z ideg spotecznej odpowie-
dzialno$ci, wynika¢ powinno z realnych decyzji podejmowanych w ramach pro-
wadzonej dziatalnosci. Ujawnienia w obszarach: ekonomicznym, spotecznym,
$Srodowiskowym maja by¢ $wiadectwem dziatan a nie jedynie odpowiedzig na
potrzebe raportowania w tym zakresie. Jednoczes$nie takie praktyki majg za
zadania promowac trend CSR.

8 Zbiegen-Maciag L., Kultura w organizacji - identyfikacja kultur znanych firm, Wydaw-
nictwo Naukowe PWN, Warszawa 2002, s. 15.
9 Urbanek G., op. cit,, s. 42.
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2. Ujawnianie informacji niefinansowych w regulacjach polskich i mie-
dzynarodowych

Rozwazania na temat sprawozdawczo$ci przedsiebiorstw i jej dalszego rozwoju
w kregach Unii Europejskiej rozpoczety sie juz pod koniec XX wieku. Dla uzy-
skania pelnej perspektywy prowadzonej dziatalno$ci, oprécz przejrzystego,
spojnego i poréwnywalnego raportowania finansowego, pojawita sie potrzeba
zaspokojenia zainteresowania czynnikami niefinansowymi. Finansowe spra-
wozdanie z dziatalnoSci stato sie niewystarczajace. Unia Europejska poczynita
kroki majgce przekonac¢ i zobowigza¢ przedsiebiorstwa dziatajagce w obrebie
gospodarki europejskiej do ujawniania informacji niefinansowych, publikujac
dokumentacje z wytycznymi i dyrektywy. Najbardziej aktualnym dokumentem
jest Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE z dnia 22 paz-
dziernika 2014 roku zmieniajaca dyrektywe 2013/34/UE w odniesieniu do
ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych réznorodnosci
przez niektdére duze jednostki oraz grupy. Powstata w wyniku finalnych konsul-
tacji wérod jednostek raportujgcych dane niefinansowe, uzytkownikéw tych
raportow. Ponadto dokonano dialogu z organizacjami pozarzagdowymi w zakre-
sie tadu korporacyjnego i innych ujawnien. W wyniku badan wykazano niewy-
starczajgcg przejrzystosc i jako$¢ ujawnianych informacji. Zaledwie 6% z grupy
duzych spotek w obrocie gospodarczym w Unii Europejskiej dokonywato ofi-
cjalnych publikacji ujawnien, przy czym zakres raportowanych informacji nie
byt wystarczajacy w odpowiedzi na coraz wieksze potrzeby interesariuszy.
Szczeg6lnie waznym tematem okazat sie problem nie stosowania polityki réz-
norodno$ci w organizacjach. Wedtug Komisji Europejskiej brak polityki rézno-
rodnosci przejawia sie przede wszystkim w rekrutacji na stanowiska zarzadcze
organow spétki, podczas ktorej wachlarz kandydatéw jest ograniczony i kla-
syczny. Spowodowane to moze by¢ brakiem rynkowych bodZcéw zewnetrz-
nych, ktore sktaniatyby do zmian. Sytuacja ta powadzi do utrzymywania stale
konserwatywnego podejscia do zarzadzania przez cztonkéw organéw spotki,
w wyniku czego sktonno$¢ do innowacji i zmian jest duzo nizsza. W rezultacie
taka jednostka gospodarcza nie rozwija siel®.

Pierwsze raporty poruszajace tematy niefinansowe mialy obejmowac juz rok
2017 poczawszy od 1 stycznia 2017 rokull. Komisja Europejska publikujac
dyrektywe nakre$lita gtdwne obszary wobec, ktorych kraje Unii Europejskiej
zobligowane sg ustosunkowac sie w rocznych raportach z zakresu spotecznej
odpowiedzialnoSci oraz w réznorodnos$cil2z. Wymagane ujawnienie dotyczace

10 Szadziewska A., Krasodomska J., Sniezek E, Informacje niefinansowe w sprawozdaw-
czosci biznesowej przedsiebiorstw, Wydawnictwo Nieoczywiste, L.6dZz; Krakdéw; Gdansk
2018, 2016, s. 92-97.

11 Aluchna M., Mikotajczyk 0., Akcjonariusze vs. Interesariusze. Przypadek raportowania
zintegrowanego, ,Prace naukowe Uniwersytetu ekonomicznego we Wroctawiu”, Wro-
claw 2016, s. 12.

12 Krzysztofek A., Dyrektywa 2014/95/UE oraz wynikajqce z niej zmiany, ,Prace naukowe
Uniwersytetu ekonomicznego we Wroctawiu”, Wroctaw 2016, s. 336.
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obszaru spotecznej odpowiedzialno$ci w zakresie ujawniania informacji niefi-
nansowych ma dotyczy¢ co najmniej kwestii Srodowiskowych, pracowniczych,
spotecznych wraz z poszanowaniem praw cztowieka. Oprocz tego tematem
raportOw ma by¢ réwniez temat przeciwdziatania korupcji i tapownictwa. Stad
koniecznym staje sie ujawniania prowadzonej polityki, rezultatéw jej prowa-
dzenia oraz ryzyka z nig zwigzanego a takze ryzyka zwigzanego z prowadze-
niem polityki prospotecznej. Do raportowania w wymienionych obszarach
zobligowane zostaty jednostki zainteresowania publicznego, spelniajgce naste-
pujace kryteria:

—  Srednie roczne zatrudnienie w licznie minimum 500 pracownikow,

— suma bilansowa wynoszaca minimum 20 mln. EUR badZ obroty netto

w wysoko$ci minimum 40 min. EUR?,

Ujawnienie informacji w zakresie réznorodnos$ci jest nowym obowigzkiem,
ktéry jest wymagany w ramach raportowania w temacie tadu korporacyjnego.
Oczekuje sie, Ze stanowisko w tej sprawie bedzie obejmowa¢ informacje takie
jak: sktad organéw administracyjnych, zarzadczych i nadzorczych biorac pod
uwage aspekt wieku, ptci, pochodzenia, wyksztatcenia i doSwiadczenia zawo-
dowego. Ponadto opis celow prowadzonej polityki réznorodnosci, narzedzia
wykorzystywane i jej rezultaty w danym okresie rozrachunkowym. Do tego
rodzaju raportowania zobligowane zostaty podmioty bedace duzymi spotkami
gietdowymi, ktérych:

—  liczba pracownikéw jest wyzsza niz 250 oséb,

— suma bilansowa przewyzsza warto$¢ 20 mln. EUR,

—  obroty oscylujg powyzej 40 mln. EUR4,

Wedtug zalecen jednostki moga wybrac zasady, wedtug ktérych beda dokony-
wac raportowania, (wedtug uregulowan krajowych, unijnych czy miedzynaro-
dowych)15. Dyrektywa unijna daje propozycje prezentowania informacji niefi-
nansowych. Dopuszcza zamieszczenie raportu spotecznego w rocznym spra-
wozdaniu. Drugim rozwigzaniem jest publikacja w oddzielnym, sporzagdzonym
dla tego celu dokumencie, przy czym jednostki gospodarcze muszg by¢ Swia-
dome, iz raport ten musi zawiera¢ wszystkie informacje potrzebne do przeka-
zania informacji na temat spotecznej odpowiedzialno$ci, musi by¢ opublikowa-
ny wraz ze sprawozdaniem z dziatalno$ci badZ nie p6Zniej niz p6t roku od dnia
bilansowego na stronie internetowej. Odnos$nik do owego raportu powinien by¢
zamieszczony w gtéwnym rocznym sprawozdaniu jako uzupetnienie. Nato-

13 Fijatkowska J., Raportowanie informacji niefinansowych zgodnie z nowq dyrektywq UE
2014/95/UE jako wyzwanie dla przedsiebiorstw, ,Prace naukowe Uniwersytetu ekono-
micznego we Wroctawiu”, Wroctaw 2016, s. 118.

14 Krzysztofek A., Dyrektywa 2014/95/UE oraz wynikajqce z niej zmiany..., s. 336, 337.

15 Fijatkowska J., op. cit,, s. 118.
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miast ujawnienie dotyczace réznorodnosci w dziatalno$ci ma by¢ cze$cia
o$wiadczenia w temacie fadu korporacyjnego?e.

W ramach ustalenn opublikowanych przez Komisje Europejska, oprocz tego,
Ze wymaga sie dostarczenia konkretnych informacji, zostala przedstawiona
mozliwo$¢ nie dostarczenia tychze danych w zamian za wyjasnienie, dlaczego
takie ujawnienie nie bedzie miato miejsca. Jest to podejscie o nazwie ,prze-
strzegaj lub wyjasnij”, ktore zostato przedstawione w Zaleceniu Komisji Euro-
pejskiej dnia 9 kwietnia 2014 i dotyczy jako$ci sprawozdawczos$ci tadu korpo-
racyjnego. Jednak warto odnie$¢ takie podejscie do wszelkich aspektow, jako Ze
moze to mie¢ pozytywny wplyw na budowe relacji z interesariuszami oraz
podnosi¢ przejrzysto$¢ i jako$ sporzadzanych raportéw, zaré6wno niefinanso-
wych, jak i finansowych?7.

Wraz z wej$ciem w zycie Dyrektywy 2014/95/UE, Komisja Europejska zobo-
wigzata panistwa nalezgce do wspdélnoty Europejskiej do uwzglednienia w prze-
pisach krajowych zmian w niej zawartych. Na nowelizacje aktow prawnych
panstwa cztonkowskie miaty dwa lata w terminie do 06.12.2016 roku. W Polsce
nowelizacja Ustawy o Rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994, implementujg-
ca zalecenia unijne weszta w zycie dnia 15 grudnia 2016 roku?s.

Zanim dyrektywa europejska weszta w Zycie, regulacje prawne obowigzujgce
w Polsce w stosunku do raportowania informacji niefinansowych miaty kom-
pletnie dobrowolny charakter. Mianowicie, chcagc dokona¢ ujawnienia innego
niz finansowe, jednostka gospodarcza uwzgledniajac regulacje ustawodawcy,
kierowata sie w ujawnianiu informacji niefinansowych zasadg istotnos$ci?®.

Ustawa o rachunkowos$ci w art. 49 okre$la zakres sprawozdania z dziatalno$ci

jednostki gospodarczej. Zgodnie z nim sp6tka ma dokonaé ujawnienia informa-

cji istotnych (na temat stanu majgtkowego, sytuacji finansowej) i dostarczy¢
ocene efektywnosci. Dodatkowo zwraca uwage na czynniki ryzyka, zagrozen

i wyszczego6lnia:

— zdarzenia istotne majace wplyw na dziatalno$¢, ktoére miaty miejsce
w danym roku obrotowym oraz po jego zakonczeniu w terminie do dnia
ztoZenia sprawozdania,

—  prognozowany rozwoj jednostki gospodarczej,

—  znaczace osiggniecia w dziedzinie badan i rozwoju,

— aktualng i prognozowang sytuacje finansowsg,

16 Szadziewska A., Przejrzystos¢ i poréwnywalno$¢ informacji niefinansowych w sprawoz-
dawczosci spotek w swietle zmian regulacji unijnych, ,Prace naukowe Uniwersytetu eko-
nomicznego we Wroctawiu”, Wroctaw 2015, s. 144.

17 Btazynska ]., Raportowanie informacji niefinansowych, ,Prace naukowe Uniwersytetu
ekonomicznego we Wroctawiu”, Wroctaw 2018, s. 63.

18 Sniezek E., Raportowanie informacji o spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, Studium
przypadku Laséw Panstwowych, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, L.odz 2016,
s. 119,

19 Szadziewska A., Krasodomska J., Sniezek E., op. cit, 5. 97.
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—  fakt nabycia udziatéw (akcji) wtasnych z okresleniem celu decyzji, warto-
$ci nominalnej, cen zbycia oraz informacja jaka cze$¢ kapitatu beda stano-
wic¢ udziaty (akcje),

— informacje na temat posiadanych przez jednostke oddziatow,

— informacje o instrumentach finansowych, ryzykach z nim zwigzanych
i polityka zarzgdzania ryzykiem finansowym,

— informacje na temat stosowania tadu korporacyjnego dla jednostek, kto-
rych papiery warto$ciowe zostaty wystawione do obrotu na regulowanym
rynku europejskiego obszaru gospodarczego.

W mysl artykutu 49.3 ustawy o rachunkowosci, sprawozdanie z dziatalnosci
powinno by¢ sporzadzone z wykorzystaniem kluczowych wskaznikéw finan-
sowych i niefinansowych, dotyczacych prowadzonej dziatalnosci, o ile byty to
istotne informacje z punktu widzenia przedsiebiorstwa. Cze$¢ ta powinna
wskazywac na aspekty srodowiskowe, dotyczace zatrudniania oraz odnosi¢ sie
do kwot zamieszczonych w raporcie finansowym?0,

Po wdrozeniu zmian wprowadzonych przez dyrektywe 2014/95/UE w pol-
skich realiach legislacyjnych, podejscie zasady istotno$ci nadal miato zastoso-
wanie?l. Dyrektywa zwieksza ilo§¢ obszaréw i zakres ujawnianych informacji
w ramach raportowania. Ustawodawca jednak, dostosowujgc akt prawny nie
wprowadzit dodatkowych wymogoéw niz te, ktore zostaly podane przez Komi-
sje Europejska. Dla przyktadu nie zwiekszyt zakresu jednostek objetych nowe-
lizacjg poza jednostki zaufania publicznego (JZP), mimo Ze miat takg mozliwos¢.
Intencja ustawodawcy byto niezwiekszanie obcigzenia sprawozdawczego
przedsiebiorstw. W ramach dyrektywy ustalono elastyczne wymogi w zakresie
formy sporzadzania raportow CSR. Jednostki gospodarcze moga dokona¢ ujaw-
nienia informacji niefinansowych nie tylko w formie o§wiadczenia w sprawoz-
daniu z dziatalnoSci, ale réwniez w formie oddzielnego raportu sporzadzanego
wedtug konwencji CSR. Ustawodawca réwniez skorzystat z mozliwosci pomi-
niecia wybranych obszaréw raportowania niefinansowego przy jednoczesnym
ujawnieniu tego faktu i wyjasnieniuzz. Oswiadczenie jakie bedzie sktada¢ jed-
nostka zainteresowania publicznego bedzie musiato posiada¢ minimalnie na-
stepujace informacje:
—  zwiezly opis modelu prowadzonej dziatalnosci,
—  opis polityk wdrazanych w odniesieniu do probleméw spotecznych, $ro-
dowiska naturalnego, poszanowania praw cztowieka,
—  przeciwdziatanie korupcji i tapownictwu,
—  opis polityk dotyczacych nalezytej starannosci,
—  wskaZniki efektywnoS$ci niefinansowej, zwigzane z prowadzong dziatalno-
Scig,

20 Krasodomska ]., Informacje niefinansowe w sprawozdawczosci spotek, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow 2014, s. 137, 138.

21 Szadziewska A., Krasodomska J., Sniezek E., op. cit, s. 99, 100.

22 $niezek E,, op. cit., s. 120, 121.
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—  opis ryzyk wystepujacych w procesie prowadzonej dziatalnosci, wptyw na
otoczenie zewnetrzne np. kontrahentéw; opis zarzadzania tymi ryzyka-
mi23,

Wytyczne Parlamentu Europejskiego odno$nie ujawniania informacji w zakre-
sie polityki ré6znorodnosci w polskim prawie zostaty ujete zaréwno w ustawie
o rachunkowoSci (art. 49 ust. 2a) w postaci oSwiadczenia o tadzie korporacyj-
nym, jak i ustalone na drodze nowelizacji rozporzadzenia Ministra Finansow
w sprawie dostarczanych informacji przez emitentéw papieréw wartoscio-

wych24,

Miedzynarodowe standardy sprawozdawczosci finansowej nie zajmujg $cisle
okres$lonego stanowiska w sprawie ujawniania informacji niefinansowych, nie
przedstawiajg swojej definicji oraz konkretnych zasad, jakimi miatby sie kiero-
wac przedsiebiorca na etapie tworzenia sprawozdania niefinansowego wedtug
MSSF. Rada IASC (International Accounting Standard Committee ), ktéra w roku
2004 zostata przeksztatcona w IASB (International Accounting Standards
Board) w MSR 1 par. 13 standardu, stwierdza, Ze duza cze$¢ jednostek sporza-
dza, niezaleznie od sprawozdania finansowego, wyja$nienie w formie odrebne-
go raportu na temat kluczowych czynnikéw majgacych wptyw na ksztatt wyniku
z dziatalnosci i kondycje finansowg w zakresie najwazniejszych obszarow
zwiagzanych z prowadzong dziatalno$cig. Wedtug MSR 1 obszarami wartymi
uwagi w zakresie ujawniania informacji niefinansowych moga by¢:
—  wplyw jaki wywiera przedsiebiorstwo na Srodowisko w obszarach swojej
dziatalno$ci. Wptyw tych aspektéw na polityke inwestycyjna jednostki
i reakcje na zmiany,
—  7Zrodta finansowania jednostki, wptyw zadtuzenia na wskazniki finansowe,
— informacje na temat zatrudnienia,
— informacje na temat polityki zarzadczej, menedzerskiej wewnatrz organi-
zacji,
—  wazne zdarzenia, majgce miejsce po dacie bilansowej potencjalnie oddzia-
tujace na dziatalnos$¢ przedsiebiorstwazs.

W ramach dokumentéw dotyczacych sprawozdawczosci niefinansowej, spo-
rzadzanych przez Rade ds. Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci,
literatura przedmiotu wymienia réwniez Komentarz Zarzadu (Practice State-
ment - Management Commentary - a frameworkfor presentation), wydany w fi-
nalnej wersji w roku 2010 przez IASB. Wedtug Rady komentarz zarzadu powi-
nien stanowic¢ prospektywne podejscie do biznesu i by¢ wsparciem w podej-
mowaniu decyzji inwestorskich. Dokument ten odwotuje sie do dziatan zarzadu
w nawigzaniu do strategii spo6tki i ma za zadanie wspoméc proces planowania.
Zadaniem komentarza zarzadu jest dostarczenie informacji uzupeiniajacych dla

23 Ustawa o rachunkowosci z dnia 29 wrze$nia 1994 roku (t.,j. Dz. U. z 2021 r. poz. 217
Z pozn. zm.).

24 Spjezek E., op. cit., s. 119.

25 Krasodomska J., Informacje niefinansowe..., s. 130.
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informacji zawartych w sprawozdaniu finansowym, majgcych stanowi¢ row-

niez jego rozszerzenie i pokazac szersza perspektywe prowadzonej dziatalno-

$ci. Jest wyjasnieniem gtéwnych czynnikéw majacych wptyw na podejmowane

decyzje i uzyskiwane wynikizé. Dokument nie stanowi zobowigzania dla przed-

siebiorstw stosujacych MSSF, jednostki nie podlegajg wymogowi sporzadzania

takiego ujawnienia?’. W zaleznoSci od specyfiki biznesu, komentarz zarzadu

bedzie obejmowat:

—  opis branzy,

—  pozycje na rynku i rynki zbytu,

—  cechy $rodowiska w jakim funkcjonuje (prawne, regulacyjne, makroeko-
nomiczne),

—  oferowane produkty na rynku,

—  strukture organizacyjng i $rodki wykorzystywane, w celu budowania war-
tosci przedsiebiorstwa.

Wszystkie regulacje publikowane przez Komisje Europejska i ustawodawstwo
krajowe czy miedzynarodowe w zakresie raportowania informacji niefinanso-
wych majg na celu wprowadzenie do obrotu gospodarczego transparentnos$¢
i odpowiedzialno$¢ biznesowg. Ich zadaniem réwnieZz jest pomoc wszelkim
grupom interesariuszy (nie tylko inwestorom) w podejmowaniu decyzji eko-
nomiczno-finansowych. Jednym z celéw sprawozdawczo$ci spotecznej jest
réwniez wprowadzenie poréwnywalno$ci w zakresie branzy i na przestrzeni
lat co aktualnie jest niezwykle trudne ze wzgledu na dowolno$¢ w zakresie
sporzadzania rocznych raportow?2s,

3. Informacje niefinansowe w raporcie finansowym

Sprawozdanie finansowe przeszto wiele zmian na przestrzeni ostatnich 40 lat
za sprawg galopujgcego rozwoju technologii i innych dziedzin biznesu oraz
globalizacji. Mozna wyro6znic¢ pie¢ gtéwnych etapoéw transformacji i standary-
zacji sprawozdawczo$ci finansowej, ktére przedstawione sg na Rysunku 1.

26 Btazynska J., op. cit,, s. 61.

27 Krasodomska |., Informacje niefinansowe..., s. 131.

28 Gad ]., Prezentacja sktadnikéw wyniku catosciowego w kapitale wtasnym - praktyka
sprawozdawcza spotek gietdowych w Polsce i Niemczech, ,Zeszyty naukowe Uniwersyte-
tu Szczecinskiego”, nr 803, Szczecin 2014, s. 320, 321.
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Rysunek 1. Etapy rozwoju sprawozdawczoSci przedsiebiorstwa - od sprawoz-
dania finansowego do raportowania niefinansowego.

Sprawozdanie

Sprawozdanie finansowe Raport roczny
finansowe
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informacje y . .
L finansowe z Il informacje
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zarzadu roczny zarzadu raporty
T T
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Zrédto: Waliriska E., Beck-Gaik B., Gad J., Sprawozdawczos¢ finansowa i niefinan-
sowa przedsiebiorstwa - w kierunku integracji, Wydawnictwo Uniwersytetu
Lédzkiego, £.6dZ 2016, s. 28, rysunek 1.5.

Gtownymi elementami ujawnianymi w sprawozdaniu finansowym od poczatku
byt bilans oraz rachunek zyskéw i strat. W taki sposéb ksztattowato sie spra-
wozdanie w pierwszym etapie funkcjonowania. W kolejnym etapie, wraz z ewo-
lucjg formy informacji finansowych, elementami dodatkowymi, ujawniajagcym
sytuacje i strukture finansowa przedsiebiorstwa byty: rachunek przeptywow
pienieznych oraz zestawienie zmian w kapitale wiasnym. Z czasem do tych
czterech raportéw dotaczyly informacje dodatkowe uzupeiniajgce, ktore juz
uznawane byty za forme informacji niefinansowych?2°.

Na etapie trzecim, w latach 80. XX wieku, zdefiniowany zostat ,Raport roczny”
lub ,Raport Finansowy”, w ramach ktérego przedsiebiorstwa zaczety obejmo-
wac raportowaniem coraz wiecej aspektow dziatalnosci3?. Juz wtedy podejmo-
wano temat ochrony srodowiska czy tadu korporacyjnego oraz raporty na te-

29 Walinska E., Zintegrowany raport - poczqtek korica sprawozdania finansowego?, ,Ze-
szyty Teoretyczne Rachunkowosci”, tom 82(138), 2015, s. 154.

30 Walinska E., Beck-Gaik B., Gad |., Sprawozdawczos¢ finansowa i niefinansowa przedsie-
biorstwa - w kierunku integracji, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, L6dz 2016,
s. 28.
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mat CSR31. Na poczatku lat 90. XX wieku w zaproponowanym przez Amerykan-
ski Instytut Biegtych Rewidentéw (American Institute of Certified Public Accoun-
tants - AICPA) raporcie rocznym, cze$¢ finansowa stanowi niewielka czes$¢. Byta
to rewolucyjna inicjatywa, ktéra zaktadata, Ze roczny raport bedzie sktadat sie
z danych finansowych i niefinansowych: sprawozdania finansowego i odpo-
wiedniego ujawnienia danych oraz miernikow stosowanych przez zarzad, ana-
lizy na temat zarzadzania informacjami niefinansowymi i finansowymi, infor-
macji o przysztosci, w ramach ktérych uwzglednia sie mozliwosci i ryzyka, pla-
ny oraz poréwnanie wynikéw z planami, informacji o zarzadzie i akcjonariu-
szach, informacji o celach i strategii, opis biznesu oraz wptyw na branze3z.

W kolejnym etapie, czwartym, dokonano wyodrebnienia gtéwnych informacji
niefinansowych i umieszczenia ich w nowym odrebnym raporcie - komentarzu
zarzgdu33. Komentarz zarzadu jest odpowiedzig na potrzebe uzyskania przej-
rzystego obrazu przedsiebiorstwa i zintegrowania rachunkowosci finansowej
z zarzadcza. Miedzynarodowa organizacja IASB w os$wiadczeniu Practice Sta-
tement on Management Commentary, ztozonym w grudniu 2014, przedstawita
idee modelu biznesu, ktéry bedzie miat za zadanie pom6c uzytkownikowi zro-
zumie¢ informacje zawarte w sprawozdaniu finansowym. Komentarz zarzadu
ma przedstawic¢ srodowisko, w jakim funkcjonuje jednostka gospodarcza.

Pigty etap to ten, w ktérym obecnie znajdujg sie wszystkie przedsiebiorstwa,
zobligowane do raportowania niefinansowego i wyrazajace che¢ ku temu. Jest
to czas rozwoju sprawozdawczosci innej niz finansowa czy tej, ktérg reprezen-
tuje raport zarzadu i szereg raportow dotychczas ujawnianych, raporty bizne-
sowe. Zjawisko to staje sie coraz bardziej powszechne i nazywane jest raporto-
waniem korporacyjnym. L.aczy ono z sobg aspekty finansowe z niefinansowymi.
Aspekty niefinansowe stanowig cze$¢, ktéra wcigz wymaga opracowania i stan-
daryzowania. Rezultatem prac organizacji miedzynarodowych jest utworzenie
ram koncepcyjnych dla raportowania korporacyjnego, ktére nazywane jest
réwniez sprawozdawczo$cig zintegrowang3+.

Sprawozdawczo$¢ przedsiebiorstwa, reprezentowana przez raport finansowy
jest uporzadkowana i uregulowana prawnie. Jednakze che¢ rozwoju i transpa-
rentnos$ci rozwineta powszechng dzisiaj praktyke ujawniania informacji niefi-
nansowych, ktére majg by¢ drogowskazem i objasnieniem dla podstawowego
raportu. Raportowanie biznesowe, spotecznie odpowiedzialne wymaga jednak
ustalenia zasad i regul, co jest niezwykle trudnym zadaniem ze wzgledu na
réznorodno$¢ ujawnianych danych.

31 Krzysztofek A., Zintegrowane raportowanie na przyktadzie spétek Respect Index, ,Za-
rzadzanie i Finanse Journal of Management and Finance”, Vol.16, No. 2/2018, 2018,
s. 136.

3z Beattie V., The future of corporate reporting: a review article, Irish Accounting Review”
2000,7 (1), s. 1-36, http://eprints.gla.ac.uk/archive/00000829/, [dostep: 03.04.2021].
33 Walinska E,, op. cit., s. 155.

34 [bidem, s. 155-157.
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Dla informacji finansowych, przedstawionych w formie liczbowej, zawartych
w sprawozdaniu finansowym, uzupelnieniem i rozszerzeniem sg informacje
dodatkowe i noty uzupetniajgce. Informacje dodatkowe, bedace czescig spra-
wozdania finansowego, stanowig wraz z nim informacje podstawowe, neutral-
ne. Informacje te majg charakter gtéwnie retrospektywny badz skupiajacy sie
na terazniejszos$ci. Aktualne oczekiwania uzytkownikéw raportowania wskazu-
ja na potrzebe prospektywnosci ujawnianych danych. Takie informacje w prak-
tyce upubliczniane sg poza sprawozdaniem finansowym i stanowig czes$¢ in-
formacji niefinansowych. Zostaty wprowadzone do praktyki sprawozdawczos$ci
ze wzgledu na potrzebe powigzania informac;ji finansowych z szerszym kontek-
stem. Elementy te stanowig cze$¢ raportu rocznego wraz ze sprawozdaniem
finansowym ujetym oddzielnie3>. Rysunek 2. przestawia ramy sporzadzanych
raportow istotnych i uzytecznych w procesie podejmowania decyzji ekono-
micznych przez interesariuszy.

Rysunek 2 Ramy sporzadzanych raportéw istotnych i uzytecznych w procesie
podejmowania decyzji ekonomicznych przez interesariuszy.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Waliniska E., Beck-Gaik B., Gad ].,
Sprawozdawczos¢ finansowa i niefinansowa przedsiebiorstwa - w kierunku inte-
gracji, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dZ 2016, s. 143-147.

Jak przedstawiono na Rysunku 2., sprawozdanie finansowe przybiera forme
Raportu finansowego wraz z dodatkowym ujawnieniem zawartym w dokumen-
tach sporzadzanych oddzielnie, takich jak: sprawozdanie z dziatalnoSci, raporty
rady nadzorczej czy pismo prezesa zarzadus3e.

35 Walinska E., Beck-Gaik B., Gad ., op. cit., s. 143—-147.
36 Walinska E., Beck-Gaik B., Gad J., op. cit., s. 148.
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W art. 49 ust 1 ustawy o rachunkowosci, sprawozdanie z dziatalnosci jest obo-
wigzkowe dla spétek kapitatowych, spotek komandytowo-akcyjnych, towa-
rzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej, spot-
dzielni oraz przedsiebiorstw panstwowych3’. Jest ono elementem odrebnie
opracowanym lecz nie oderwanym od sprawozdania finansowego. Powinno
zawiera¢ informacje na temat sytuacji majatkowo-finansowej. Ustawodawca
nie sprecyzowat jednak formy, w jakiej powinny by¢ zaprezentowane w nim
informacje. Dlatego tez jednostki gospodarcze majg dowolno$¢ w sporzagdzaniu
tego sprawozdania. Jednakze przy sporzadzaniu sprawozdania z dziatalno$ci
nalezy kierowac sie zasadg istotnosci, ktéra pozwoli wyodrebni¢ najwazniejsze
informacje majgce wptyw na ocene dziatalno$ci. Przy czym nalezy doda¢,
iz w praktyce sprawozdania bywaja niekompletne ze wzgledu na ochrone ta-
jemnicy handlowej. Motywacjg ku takim decyzjom jest che¢ zapobiezenia szko-
dzie interesu spotki, ktéra mogtaby mie¢ miejsce w przypadku ujawnienia in-
formacji wrazliwych. Rekomenduje sie rowniez, o ile wskazuje na to ustalona
istotno$¢, aby w sprawozdaniu tym zwarte réwniez byty wskazniki finansowe
i niefinansowe, ktére bede korelowaty ze sprawozdaniem finansowyms38.

Sprawozdanie z dziatalno$ci nazywane jest raportem z pogranicza rachunko-
wosci ze wzgledu na fakt, iz nie jest ono cze$cig sprawozdania finansowego,
a stanowi uzupeitnienie informacji w nim zawartych i publikowane jest jako
oddzielny dokument. Jednak warto zauwazy¢, ze wedtug literatury uznawane
jest za najbardziej istotny element raportu rocznego, co czyni go jednym z naji-
stotniejszych narzedzi polityki informacyjnej3°. Sprawozdanie powinno zawie-
ra¢ istotne informacje na temat finansowo-majatkowy z uwzglednieniem dia-
gnozy stanu jednostki gospodarczej, planéw i czynnikéw wptywajacych na stan
teraZniejszy oraz przyszly.

Sprawozdanie z dziatalnos$ci jest elementem raportu rocznego, ktéry rowniez
podlega badaniu przeprowadzanemu przez biegtego rewidenta. Na drodze ba-
dania biegty rewident weryfikuje, czy jest ono sporzadzone zgodnie z wymaga-
niami ustawowymi oraz czy informacje w nim zawarte sg tozsame z danymi
liczbowymi pochodzacymi ze sprawozdania finansowego. Jego zadaniem jest
sprawdzi¢, czy sprzeczno$¢ informacji nie bedzie wprowadzaé¢ czytelnika
w btad i czy nie doprowadzi do fatszywych wnioskéw40. Z tresci sprawozdania
powinna wynika¢ ocena kierownictwa w kontekscie istniejgcych uwarunkowan
finansowo-majgtkowych spo6tki oraz w konteks$cie uwarunkowan zewnetrz-
nych#1,

37 Ustawa o rachunkowoSci.

38 Kaminski R., Sprawozdawczos¢ finansowa przedsiebiorstwa w regulacjach polskich
i miedzynarodowych, Wydawnictwo Naukowe UAM, Poznan 2015, s. 52, 53.

39 Krasodomska |., Informacje niefinansowe..., s. 102, 103.

40 Tamze, s. 675.

41 Kaminski R, op. cit,, s. 54.
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Pozostate raporty, takie jak: raport CSR, komentarz zarzadu czy raport w spra-
wie tadu korporacyjnego sa raportami uzupetniajgcymi raport roczny (finan-
sowy). Raporty te nazywane s3 réwniez raportami biznesowymi#2. Prezento-
wane s3 w postaci odrebnego raportu spotecznego, ktéry ma mie¢ charakter
autonomiczny w stosunku do sprawozdania finansowego. Ujawnienia te sta-
nowia narzedzie, ktérym postuguja sie przedsiebiorstwa, w celu budowania
swojego wizerunku43. Mimo rozwijajacych sie kanatéw komunikacji, takich jak
doniesienia prasowe czy o$wiadczenia umieszczane na stronach interneto-
wych, Raport roczny nie traci na znaczeniu i uwazany jest za najbardziej wiary-
godne zrédto informacji. Zrédto, ktére w dalszym ciggu ewoluuje by sprostaé
stawianym wymaganiom.

4. Informacje niefinansowe w sprawozdawczosci zintegrowanej

Dodatkowe informacje ujmowane w raportach powiekszaty zakres standardo-
wego sprawozdania finansowego. Do dodatkowo publikowanych informacji
niefinansowych mozemy zaliczy¢ ujawnienia na temat: strategii, rozwoju, ryzy-
ka, polityki tworzenia wartosci, nadzoru korporacyjnego, bezpieczenstwa i hi-
gieny pracy, kapitatu ludzkiego i intelektualnego oraz ochrony Srodowiska.
Wymienione aspekty dotycza wielu obszaréw dziatalnosci przedsiebiorstwa
i w praktyce informacje na ich temat wykazywane sg w oddzielnych raportach.
Prowadzi to do niespdjnosci i braku powigzan, ktére moga miedzy nimi istniec.
Dodatkowo zarzuca sie brak powigzania danych liczbowych, ujmowanych
w sprawozdaniu finansowym z informacjami niefinansowymi, ujmowanymi
w oddzielnych raportach, opisujacych te aspekty. Mnogos$¢ raportéw i ich réz-
norodna relacja prowadzi do skomplikowania i utrudnienia interpretacji oraz
oceny informacji w nich zawartych#4.

Sprawozdawczo$¢ zintegrowana, cieszaca sie coraz wiekszym zainteresowa-
niem i majaca coraz szersze zastosowanie, jest odpowiedzig na zarzuty stawia-
ne dotychczasowemu niespdjnemu raportowaniu. Jej zamystem jest konsolida-
cja wszystkich najwazniejszych informacji zawartych w raportach sporzadza-
nych oddzielnie (raport finansowy, komentarz zarzadu, raport CSR, raport
o stosowaniu tadu korporacyjnego) w jeden spojny czytelny raport. Dzieki te-
mu przedsiebiorstwo ma mozliwo$¢ przedstawienia wszystkich najwazniej-
szych aspektow dziatalnosci i funkcjonowania za pomocg jednego dokumen-
tu4s. Za poczatek funkcjonowania sprawozdania zintegrowanego uwaza sie
powstanie organizacji [IRC (International Integrated Reporting Council). Uwaza
sie, ze dziatalnos$¢ tej organizacji miata znamienny wptyw na rozwdj tej inicja-
tywy46.

42 Tamze, s. 148.

43 Sniezek E., op. cit., s. 111.

44 Kaminski R, op. cit., s. 133.

45 Hanks ]., Gardiner L., Integrated Reporting: Lessons from the South African Experience,
International Finance Corporation, Washington 2012, s. 14.

46 Spiezek E., op. cit., s. 109.
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W roku 2010 z inicjatywy A4S (Accounting for sustainability) pod wodzg ksie-
cia Walii oraz GRI powotano do Zycia IIRC. W sktadzie organizacji wymieniano
reprezentantow IASB, FASB, i IFAC (International Federation of Accountants),
globalnych korporacji, rzadéw, Srodowiska akademickiego oraz pozarzado-
wych miedzynarodowych organizacji4’. Pierwszym dokumentem opublikowa-
nym przez IIRC byt International Integrated Reporting Framework (w roku
2013), w ktérym przedstawiono fundamentalne koncepcje i zasady, jakich trze-
ba uzywac¢ w pracy nad raportem zintegrowanym+8. Organizacja IIRC w doku-
mencie upublicznionym w styczniu 2021 definiuje sprawozdawczo$¢ jako zwie-
zty komunikat na temat organizacji i jej strategii, zarzadzania, polityki rozwo-
jowej, osiaganych efektéw dziatalno$ci z uwzglednieniem S$rodowiska ze-
wnetrznego, jako narzedzie w kreowaniu warto$ci w perspektywie krétko-,
$rednio- i dtugoterminowej4°.

Struktura raportowania zintegrowanego wedtug IIRC obejmuje siedem gtow-

nych elementow:

— Informacje o organizacji i jej Srodowisku zewnetrznym - Czym zajmuje sie
przedsiebiorstwo i jakich warunkéw zewnetrznych doswiadcza?

—  tad korporacyjny - Sposoby nadzoru korporacyjnego, ktére w okresie
krétko-, Srednio- i dlugoterminowym prowadzg do tworzenia wartosci
przedsiebiorstwa,

—  Model biznesowy - Jaki jest model biznesowy przedsiebiorstwa?

— Szanse i zagrozenia - Co jest szansg a co zagrozeniem w procesie tworze-
nia wartosci dla organizacji i jakie s jej sposoby na sprostanie im?

—  Strategia i alokacja zasobéw - Jaki jest kierunek rozwoju przedsiebiorstwa
i jakimi narzedziami postuguje sie do zrealizowania zamierzonych celow?

—  Osiagane wyniki - W jakim stopniu jednostka gospodarcza chce osiggna¢
swoje strategiczne cele i jaki jest aktualny stan ich realizacji?

—  Perspektywa na przysztos$¢ - Z jakimi wyzwaniami i watpliwo$ciami moze
spotkac sie jednostka w procesie realizacji strategii, jaki moga mie¢ wptyw
na przyjety model biznesowy i przyszte wynikis0?

Zgodnie z dokumentem IIRC Towards Integrated Reporting z 2011 roku przed-
siebiorstwa bedace na drodze do tworzenia sprawozdan zintegrowanych majg
do wyboru zaproponowane scenariusze, jakimi przedsiebiorstwa moga sie
postugiwac i podaza¢ do spelnienia standardu. Organizacja Swiadoma faktu,

47 Zuchowicz J., Zintegrowane Sprawozdanie finansowe jako instrument prezentacji go-
spodarczych i spotecznych dokonan jednostki [w:] Przysztos¢ rachunkowosci i sprawoz-
dawczosci - zatozenia zasady, definicje. Ujawnienia informacji w sprawozdaniu finanso-
wym, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, Wroctaw 2013,
s.253.

48 Walinska E., Beck-Gaik B., Gad J., op. cit., s. 109.

49 1IRC, International Integrated Reporting Framework, https://integratedreporting.org/
resource/international-ir-framework/, January 2021, s.10, [dostep:10.04.2021].

50 Krzysztofek A., Zintegrowane raportowanie..., s. 137.
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iZ istniejg ograniczenia prawne, cigzace na jednostkach gospodarczych, wymie-
nia cztery $ciezki, ktére moga pomoc w transformacji. Uznaje sie, Ze dokument:
sprawozdanie z dziatalno$ci badZ komentarz jest etapem przejSciowym miedzy
tradycyjnym sprawozdaniem finansowym a raportowaniem korporacyjnym.
Sprawozdanie z dziatalnos$ci czy komentarz zarzadu opracowany przez IASB s3
uzupelnieniem i Zrédtem informacji prospektywnych dla sprawozdania finan-
sowego, nie sg objete sztywnymi uregulowaniami prawnymi oraz sg dokumen-
tami, ktore odzwierciedlajg stanowisko zarzadus!. Przedsiebiorstwa w zalezno-
$ci od rodzaju dziatalno$ci majg do wyboru kolejne cztery podejscia:

1. Potaczenie raportu o zréwnowazonym rozwoju z komentarzem zarzadu
badZ catkowitym raportem rocznym. Otrzymany raport nie bedzie doce-
lowym raportem zintegrowanym, jednak takie zestawienie danych pozwoli
na ujecie ich w bardziej spdjnej formie oraz pozwoli na zrozumienie me-
chaniki oddziatywania na siebie obszaréw finansowych i niefinansowych.

2. Modyfikacja sprawozdania z dziatalnosci, badZ komentarza zarzadu z uwz-
glednieniem granic postawionych ze strony ustawodawcy, zgodnie z ktory-
mi ma by¢ sporzadzany lub modyfikacja raportu o zréwnowazonym roz-
woju zgodnie z wytycznymi zintegrowanego raportowania.

3. Sporzadzenie zwieztego osobnego raportu zintegrowanego obok sporzg-
dzonego raportu rocznego wymaganego przez prawo. Takie zatozenie mo-
Ze by¢ dobrym rozwigzaniem dla jednostek nie sporzadzajacych jeszcze
raportéw na temat zréwnowazonego rozwoju.

4. Wprowadzenie zintegrowanego raportowania tylko i wytacznie na potrze-
by wewnetrznego uzytku, co moze by¢ pomocne w regulacji proceséw za-
rzadczychs2,

Zaréwno organizacja IASB, jak i IIRC wskazuje, iz odbiorcg zintegrowanego
raportowania jest szerokie grono interesariuszy innych niz inwestorzy. Jednak
gtownym odbiorcg sa dostarczyciele kapitatu, ktérzy w zintegrowanym rapor-
towaniu szukajg wsparcia przy podejmowaniu decyzji inwestycyjnychs3. IIRC
w swych zatozeniach wymienia trzy podstawowe koncepcje, wedtug ktérych
raportowanie powinno by¢ sporzadzane w celu przedstawienia rzetelnego ob-
razu przedsiebiorstwa. Fundamentalne koncepcje wedtug IIRC to:

—  kapitaty jakimi dysponuje jednostka,

—  kreowanie warto$ci na przestrzeni czasu,

—  model biznesowy.

51 Szadziewska A., Krasodomska J., Sniezek E., op. cit. s. 125, 126.

52 [IRC, Towards Integrated Reporting Communicating Value in the 21st Century, 2011,
s. 20, https://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2011/09/IR-Discussion-Pa
per-2011_spreads.pdf

53 Szadziewska A., Krasodomska J., Sniezek E., op. cit, s. 127.
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Elementy wskazane w koncepcji zintegrowanego raportowania zwracajg uwa-
ge na potencjat kapitatu, jakim zarzadza przedsiebiorstwo, jego role w procesie
tworzenia warto$ci firmy.

Przy sporzadzaniu raportu, przedsiebiorstwa powinny wzig¢ pod uwage szes¢
rodzajow kapitatu, przedstawia je tabela 2.

Tabela 2. Rodzaje kapitatow jakimi dysponuje przedsiebiorstwo.

Kapitat Opis
Kapitat o o - .
finansowy Catos¢ finansowania dziatalnosci (kredyty pozyczki i inne).

Kapitat Obiekty fizyczne dostepne do wykonywania dziatalnosci organiza-
wytworzony | cji (nie muszg stanowi¢ wtasnosci danej jednostki).

Wartosci niematerialne oparte na wiedzy, kapitat organizacyjny,
patenty, prawa autorskie, wewnetrzne systemy organizacyjne,
procedury, polityki, marka, reputacja.

Kapitat
intelektualny

Doswiadczenie, kompetencje oraz zdolnosci zatrudnionych ludzi.
Kapitat Miedzy innymi zdolnosci przywddcze i organizacyjne, w celu two-
ludzki rzenia fadu korporacyjnego oraz inne umiejetnosci pozwalajgce
przedsiebiorstwu na rozwdj i innowacje.

Relacje pomiedzy grupami interesariuszy, spotecznosciami;
Kapitat wspolne normy i zachowania wazne w utrzymywaniu relacji.
spoteczny W ramach kapitatu spotecznego wyrdznia sie rowniez umiejetnosé
komunikacji i dzielenia sie informacjami.

Odnawialne i nieodnawialne zasoby wykorzystywane w dziatalno-
Kapitat Sci przedsiebiorstwa, w procesie dostarczenia débr i ustug konsu-
naturalny mentowi. W ramach tej kategorii wymienia sie: powietrze, wode,
ziemie, mineraty, lasy, bioréznorodnos¢ ekosystemow.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Waliniska E., Beck-Gaik B., Gad ].,
Sprawozdawczos¢ finansowa i niefinansowa przedsiebiorstwa - w kierunku inte-
gracji, Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £.6dZ 2006, s. 114-116.

Koncepcja szesciu kapitatéw wskazuje na fakt, iz dziatalno$¢ organizacji nie jest
zalezna jedynie od kapitatu finansowego, ktdry jest tak powszechnie prezento-
wany w sprawozdaniu finansowym. Ujawnianie informacji na temat pozosta-
tych kapitatéw moze przyja¢ forme narracyjng lub finansowych i niefinanso-
wych wskaZnikow wynikéw. ZatoZenie to ma pozwoli¢ na ocene budowania
warto$ci w czasie z wykorzystaniem kazdego z kapitatéw, jakim dysponujes+.

54 Krasodomska J., Sprawozdawczos¢ zintegrowana jako nowy obszar badan naukowych
w rachunkowosci, ,Zeszyty Teoretyczne Rachunkowosci”, tom 82 (138), 2015, s. 81.
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Koncepcja tworzenia warto$ci przedsiebiorstwa jest okreslana jako zasadnicza
informacja ujawniana w sprawozdaniu zintegrowanym. Fundamentalnym ce-
lem sprawozdawczoSci jest przedstawienie dawcom kapitatu finansowego spo-
sobu pozyskiwania i utrzymywania wartos$ci przedsiebiorstwa na przestrzeni
okresow sprawozdawczych. W ramach definiowania warto$ci méwimy o war-
tosci tworzonej dla organizacji, co pozwala na zwroty z kapitatu dla jego do-
stawcOw oraz o warto$ci tworzonej dla innych interesariuszy. Koncepcja wy-
raznie wskazuje na fakt, iz warto$¢ tworzona dla siebie jest powigzana z warto-
$cig tworzong dla innych. Widoczne jest to w przypadku relacji i interakcji
z partnerami bizesowymi, kiedy przedsiebiorstwo w efekcie dziatan bizneso-
wych dostarcza satysfakcjonujgce produkty czy ustugi, w wyniku czego zyskuje
renome i zaufanie. Relacje istotne dla tworzenia wartos$ci przedsiebiorstwa (dla
siebie samego) sg ujmowane w sprawozdaniu zintegrowanyms>s.

Ostatnim, trzecim wymienianym przez IIRC jest model biznesowy. Jest on uwa-
zany za rdzen organizacji i prezentuje podstawy dziatalnos$ci organizacji. Zada-
niem modelu biznesowego jest zwiekszenie zrozumienia dziatalnos$ci i przybli-
Zenie sposobdéw na generowanie dochodu. Idea modelu biznesowego réwniez
promowana jest przez Miedzynarodowa organizacje IASB w os$wiadczeniu
Practice Statement on Management Commentary. Organizacja w o$wiadczeniu
podkresla, Ze opis biznesu przedstawiany przez przedsiebiorstwo ma poméc
uzytkownikowi zrozumie¢ logike funkcjonowania dziatalno$ci oraz zaznajomié
ze Srodowiskiem zewnetrznym, w jakim operuje. Skompletowane informacje
majg pomdc w ocenie dokonan, strategii i perspektyw firmysé. Model bizneso-
wy jest definiowany przez IIRC jako ,wybrany system ztozony z naktadéw
i aktywdéw poczatkowych (inputs), dziatalnosci biznesowej, efektow konncowych
(outputs) oraz rezultatow (outcomes), ktéry to system ma kreowac okreslong
warto$¢ w krétkim, Srednim i dtugim okresie”s?. Ujawnienia na temat modelu
biznesu dzielg sie na cztery podstawowe obszary, opisane w Tabeli 3.

55 Walinska E., Beck-Gaik B., Gad J., op. cit., s. 116, 117.

56 Beck-Gaik B., B. Rymkiewicz B., Model biznesu w sprawozdawczosci organizacji — ocena
ujawnien w sprawozdaniu z dziatalnosci, ,Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia”
n1/2017(85),s.202, 203.

57 1IRC, International Integrated Reporting Framework, https://integratedreporting.org/
resource/international-ir-framework/, January 2021, s. 41, [dostep:10.04.2021].
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Tabela 3. Obszary ujawnient modelu biznesowego.

Obszar ujawnien Opis

Magazyn wartosci, w ktorym wymienia sie kapitat finanso-
wy, kapitat ludzki, kapitat intelektualny, kapitat naturalny,
kapitat spoteczny, kapitat relacyjny.

Ujawnienia
na wejsciu (Inputs)

Szereg dziatan wykorzystujgcych elementy na wejsciu,

Ujawnienia w celu uzyskania efektéw; dziatania, ktére obejmujg pod-
dotyczace dziatan stawowsq dziatalnos¢, dziatalnosé skierowang na innowacje,
biznesowych dziatania skierowane na rozwdj w dtugoterminowym okre-

sie, takie jak szkolenia pracownikéw.

Ujawnienia Gtéwnie produkty i ustugi, odpady i produkty uboczne,
na wyjsciu (Outputs) |istotne podczas prowadzenia dziatalnosci.

Wewnetrzne i zewnetrzne efekty dziatalnosci organizacji.
Do wewnetrznych mozna zaliczyé: morale pracownikéw,

Ujawnienia . L

. reputacje. W przypadku zewnetrznych mowi sie o satysfak-
dotyczace rezultatow cji i korzysci klientow z tytutu nabywanych débr i ustug od
(Outcomes) ) ¥ ywany g

organizacji, wptywie na srodowisko, wktadzie w budowanie
gospodarki rynkowej.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Beck-Gaik B. B. Rymkiewicz B.,
Modele Biznesu w raportowaniu zintegrowanym, ,,Prace Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego we Wroctawiu” nr 442, 2016, s. 34.

Oprécz wymienionych w Tabeli 3. czterech najwazniejszych obszaréw kon-
cepcji modelu biznesowego w strukturze ramowej IIRC wskazano réwniez za-
sady, jakimi nalezy sie postugiwac¢ tworzgc model biznesowy. Szczeg6lng wage
przyktada sie do: rozpoznania najwazniejszych elementéw modelu (zawierajac
ich stosowny opis, majgcy charakter narracyjny), rozpoznania kluczowych inte-
resariuszy, opisu czynnikéw kreujacych warto$¢ (key value drivers), zachowa-
nia powigzan z raportowaniem na temat strategii, szans i ryzyk organizacjiss.

Koncepcja raportowania zintegrowanego ma jednak swoich zwolennikow
i przeciwnikéw. Promowana koncepcja raportowania wskazuje na szereg pozy-
tywnych aspektéw wniesionych przez wprowadzong praktyke. Sg to korzysci
zarOwno dla samej organizacji, jak i zewnetrznych odbiorcéw ujawnianych
informacji. Nalezy jednak rowniez zwroci¢ uwage na szereg wad raportowania
zintegrowanego oraz barier stojacych przed organizacjami na drodze wdraza-
nia go. Rysunek 4. wymienia wady i zalety raportowania zintegrowanego.

58 Beck-Gaik B., Rymkiewicz B., Model biznesu w sprawozdawczosci organizacji - ocena
ujawnien w sprawozdaniu z dziatalnosci, ,Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia”,
n1/2017(85), s. 205, 206.
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Rysunek 4. Wady i zalety raportowania zintegrowanego.
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[ Usprawnienie procesu decyzyjnego. ]

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Krzysztofek A., Zintegrowane rapor-
towanie na przyktadzie spétek Respect Index, Zarzadzanie i Finanse Journal
of Management and Finance Vol. 16, No.2/2018, s. 139-140.

Zintegrowana sprawozdawczo$¢ to dziedzina nadal mtoda, jednak rozwijajaca
sie bardzo dynamicznie. Owe raportowanie w okresie dtugoterminowym moze
sta¢ sie narzedziem przydatnym wielu jego uzytkownikom. Jego zatoZeniem
jest jasne sprecyzowanie informacji na temat charakteru dziatalnosci i jego
planéw dtugoterminowych, co moze by¢ przydatne zaréwno dla inwestoréw,
jak i wewnetrznego systemu zarzadczego. Dzieki niemu, na dokonywanie traf-
nych decyzji maja szanse nie tylko interesariusze, ale réwniez organy zarzadza-
jace organizacja. Rozwo6j sprawozdawczoSci zintegrowanej nie stoi w miejscu,
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co jest widoczne dzieki rosngcej liczbie raportow sporzadzanych wedtug ram
koncepcyjnych.

5. Informacje niefinansowe w sprawozdaniu przedsiebiorstwa DNV
Group AS

DNV jest norweskim, miedzynarodowym towarzystwem Kklasyfikacyjnym
z siedzibg w Oslo w podmiejskiej dzielnicy Hgvik. Organizacja ta jest niezalez-
nym ekspertem w dziedzinie zapewniania jakoSci i zarzadzania ryzykiem oraz
uznanym na $wiecie doradca w zakresie przemystu morskiego. Aktualna forma
DNV jest konsekwencjg potaczenia dwoch przodujacych w przemysle morskim
organizacji. Sktada sie na nig DNV Det Norske Veritas oraz GL Germanischer
Lloyd. Obie organizacje posiadajg ponad 150 letnig historie.

Dzieki podejmowanym decyzjom, globalnemu rozwojowi, globalnym wyzwa-
niom stawianym na rozszerzajacym sie rynku, DNV rozwineto swojg dziatal-
nos$¢ i dzisiaj moze zaoferowac szeroki wachlarz ustug. DNV prosperuje w sze-
$ciu gtéwnych obszarach dziatalnosci, ktére przedstawia Tabela 4.

Tabela 4. Obszary dziatalno$ci DNV Group AS.

Branza DNV jest rozpoznawalnym na catym Swiecie towarzystwem kla-

morska syfikacyjnym, doradcg branzy morskiej. W ramach tej dziatalno-

$ci DNV dostarcza ustugi dla wszystkich typow jednostek i kon-

strukcji morskich, poprawiajac ich stan bezpieczenstwa, jakosé,

efektywnos$c¢ energetyczng i wyniki Srodowiskowe globalnego

przemystu morskiego, zeglugi handlowej. Do gtéwnych ustug

oferowanych przez DNV w ramach branzy morskiego wymienia

sie:

— klasyfikacje statkdw, ruchomych jednostek morskich,

— certyfikacje materiatow i komponentow,

— doradztwo techniczne w zakresie: bezpieczenstwa, oceny
ryzyka biznesowego i ochrony Srodowiska,

— szkolenia i inne ustugi zwigzane z kompetencjami w branzy
morskiej.
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Branza
energetyczna

DNV jest wiodacym doradcg w tej branzy. Swiadczy konse-
kwentne i integrowane ustugi wewnetrznej kontroli technicznej
i morskiej. W obszarze przemystu gazowego wspodtpracuje z ope-
ratorami, dostawcami, rzgdami i stowarzyszeniami branzowymi
wspierajgc postep zwigzany z wydobyciem i wykorzystaniem.

W ramach inwestycji przeprowadza badania i wprowadza inno-
wacje majgc w szczegdlnosci na uwadze ochrone zycia, mienia

i Srodowiska. W temacie transportu zasobdw, jakimi sg ropa
naftowa i gaz, DNV rowniez zajmuje swoje stanowisko wydajgc
szereg norm specyfikacji i dobrych praktyk w tym zakresie.
Wspotpracuje z operatorami rurociggdw, wykonawcami, fabry-
kami rur i innymi zainteresowanymi stronami, w celu ciggtego
doskonalenia ustug. W zakresie technologii podwodnych wspiera
przemyst gazu i ropy od lat 70., realizujgc projekty, badania,
publikujgc normy. DNV jest wsparciem dla klientow w zakresie
odwiertéw, podmorskich systemow produkcyjnych, podmor-
skich systemow zasilania. DNV przeprowadza badania w zakresie
wykorzystania wodoru w procesie dekarbonizacji w przemysle
energetycznym. Oferuje w tym temacie szeroky wiedze tech-
niczng. Do gtéwnych ustug oferowanych przez DNV w ramach
branzy Oil and Gas wymienia sie:

— doradztwo,

— monitoring cyfrowy,

— certyfikacje,

— weryfikacje.

Branza
Business
Assurance

Branza, w ramach ktorej DNV certyfikuje system zarzadzania
firm lub produktéw. Jednostka prowadzi szkolenia, wspiera
wszystkie obszary dziatalnosci firm, oceniajac tarnicuchy dostaw,
zasoboéw cyfrowych, umozliwiajgc i wspierajgc krytyczne decyzje
interesariuszy. Oferuje wsparcie i zaangazowanie klientow w
sytuacjach kluczowych ich dziatalnosci oraz pomoc w ustalaniu
celéw strategicznych dtugoterminowych majgc na uwadze zréw-
nowazony rozwoj rynku w mysl Celéw Zréwnowazonego Rozwo-
ju ONZ. Do gtownych ustug oferowanych przez DNV w ramach
branzy Business Assurance wymienia sie:

— certyfikacje systemow zarzadzania,

— szkolenia i ustugi zwigzane z kompetencjami,

— certyfikacje wyrobow na zgodnos¢ z normami branzowymi.
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Branza W ramach dziatalnosci Supply chain and product assurance DNV
Supply chain oferuje pakiet ustug audytowych oraz ustugi poswiadczajgce dla
and product dostawcow, ktdrzy potrzebujg potwierdzenia swoich wynikéw
assurance i zdolnosci do dostarczania produktow i ustug w sposob bez-
pieczny, zrbwnowazony i odpowiedzialny. Do gtdwnych ustug
oferowanych przez DNV w ramach branzy Business Assurance
zalicza sie:
—  zarzadzanie faricuchem dostaw,
— zapewnienie jakosci produktow,
— zapewnienie opieki zdrowotnej i technologii medycznej,
— zapewnienie bezpieczenstwa cyfrowego.
Branza DNV jest wiodgcym na Swiecie dostawcg oprogramowania za-
Digital pewniajgcego bezpieczenstwo w réznych branzach, w tym w
Solutions przemysle morskim i energetycznym. Jest dostawcy cyfrowych

rozwigzan, ktore zapewniajg poprawe wydajnosci aktywow,
wspomagajg zarzadzanie ryzkiem. DNV posiada doswiadczenie
w zarzadzaniu danymi i analityce, QSHE (Quality — jakos$¢, Health
— zdrowie, Safety — bezpieczenstwo; globalne podejscie do bez-
pieczenstwa), projektowaniu i inzynierii, cyberbezpieczenstwie.
Dysponuje cyfrowymi ekosystemami aktywow i rozwigzaniami
w zakresie oprogramowania wspierajgcego dziatania o znaczeniu
krytycznym dla biznesu w wielu branzach — dla statkow, rurocia-
gow, zaktadow przetwérczych, konstrukcji morskich, odnawial-
nych zrodet energii, sieci elektrycznych, inteligentnych miast

i innych. W ramach dziatalnosci dazy do przejscia w kierunku
cyfryzacji systemdw i rozwigzan typu Saa$S (Software as a service;
model udostepniania w chmurze), aby zapewnic¢ klientom wy-
dajnosc, elastycznos¢ dzieki zaawansowanej analityce. Do gtow-
nych ustug oferowanych przez DNV w ramach branzy Digital
Solutions zalicza sie:

— oprogramowanie ogdlne i branzowe,

— rozwigzania analityczne dostosowane do branzy i klienta,

— doradztwo w zakresie cyfryzacji i zarzgdzania danymi.

Accelerator

(w ttumaczeniu
na jezyk polski
przyspieszacz;
zapalnik)

Nowa dziatalno$¢ DNV, w ramach ktérej DNV rozwija dobrze
zapowiadajace sie przedsiewziecia firmy. Zarzadza portfolio jed-
nostek znajdujgcych sie w fazie start-upu, w momencie znacza-
Cego rozwoju, poprzez przejecia i partnerstwa.

Zrédto: https:/ /www.dnv.com/about/in-brief/our-organization.html#, [dostep:10.04.2021];
https://www.dnv.com.au/assurance/Management-System-Certification/supply-chain-
managementhtml, [dostep:10.04.2021];
https://www.dnv.pl/about/dzialalnosc/o-dnvglLhtml,
https://www.veracity.com/article/why-we-build-veracity [dostep:10.04.2021].
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Oprécz wymienionych w Tabeli 4. Dziatalno$ci, DNV stworzyta cztery dodat-
kowe, wspierajace dziatalnosci gtéwne, ktore przedstawia Tabela 5.

Tabela 5. Dziatalno$ci wspierajace gtéwne gatezie dziatalnosci przedsiebior-
stwa DNV,

Veracity Platforma utatwiajgca przechowywanie, analize i kontrole
danych. Jest to sie¢ utatwiajgca wymiane zbioréow danych
w sposob bezpieczny, pozwalajgca na uwolnienie danych
przemystowych i wiasne analizy, bgdZz w porozumieniu

z innymi podmiotami, w celu uzyskania najbardziej warto-
$ciowych wynikéw. DNV i inni dostawcy oferujg na zyczenie
ustugi zarzadzania jakoscig danych. Ustugi te pomagajg oso-
bom zarzadzajagcym danymi w ocenie, zrozumieniu i popra-
wie jakosci ich zbioréw danych, dzieki czemu lepiej nadajg
sie one do analizy. Platforma Veracity jest narzedziem
wspierajgcym branze morska, energetyczng oraz Digital

Solutions.
Global Organizacja zapewniajgca wysokiej jakosci, efektywne kosz-
Shared Service towo ustugi i procesy w obszarze kadr, finansow, IT wszyst-

kim jednostkom DNV na swiecie. Rozwija kompetencje

i wsparcie wdrozeniowe dla odrebnych ustug, projektow

i rozwoju na poziomie globalnym, regionalnym i lokalnym.
DNV zatrudnia blisko 1000 specjalistow w biurach na catym
Swiecie.

Group Centre Zapewnia wsparcie w kwestiach prawnych, podatkowych,
zgodnosci z przepisami, finansowych, komunikacyjnych
i kadrowych.

Group research and development.

Zrédto: opracowanie na podstawie: https: //www.dnv.com/about/in-brief/our-
organization.html# [dostep:10.04.2021];
https://www.dnv.com.au/assurance/Management-System-Certification/supply-
chain-management.htm], [dostep:10.04.2021].
https://www.dnv.pl/about/dzialalnosc/o-dnvgl.html],
https://www.veracity.com/article/why-we-build-veracity [dostep:10.04.2021].

Z kolei w tabeli 6. przedstawiono elementy modelu biznesowego w kolejnych
okresach raportowania DNV Group AS.
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Tabela 6. Model biznesowy w raportach zintegrowanych przedsiebiorstwa
DNV w latach 2015-20109.

Elementy modelu biznesowego 2015 2016 2017 2018 2019
Ujawnienia na wejsciu (inputs) v v v v v
Dziatania biznesowe v v v v v
Ujawnienia na wyjéciu (outputs) v v v v v
w odniesieniu do
klientéw X X X v v
Rezultaty | w odniesieniu do
(outcomes) | pracownikow v v v v v
w odniesieniu do
srodowiska zewnetrznego X v v v v
Sposoby tworzenia wartosci X X X v v

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportéw rocznych DNV w latach
2015-20109.

W raporcie rocznym DNV Group AS w zakresie ujawnien na wejSciu ujawnia
kapitaty: finansowy, produkcyjny, ludzki, intelektualny oraz spoteczny. W przy-
padku kapitatu finansowego informacje te mozemy znaleZz¢ w sprawozdaniu
finansowym w bilansie w postaci kapitatu wlasnego czy krétkoterminowych
aktywow finansowych pozycji srodkéw pienieznych. Kapitat produkcyjny oraz
intelektualny ma swoje odzwierciedlenie w notach do sprawozdania finanso-
wego dla pozycji Srodkéw trwatych oraz warto$ci niematerialnych i prawnych.
Informacje te przedstawione sg w formie liczbowej, w wartosci ksiegowej wraz
ze zmianami, jakie zaszty w ciggu roku. Kapitat ludzki szeroko opisywany jest
w formie narracyjne;j i liczbowej. Jednostka w kazdym raporcie podaje wartoSci
liczbowe na temat pracownikéw, takie jak wielko$¢ zatrudnienia przypadajaca
na poszczegblne kraje oraz dziatalno$ci. W przypadku kapitatu naturalnego
wymienia sie wiatr, gaz i olej. W ramach zaangazowania kapitatu spotecznego
organizacja wymienia najwazniejsze inicjatywy, nagrody i certyfikaty zdobyte
do tej pory.

W ramach dziatan biznesowych firma opisuje kazda z dziatalnosci oraz uwa-
runkowania rynkowe. Dodatkowo jednostka rozlegle opisuje zakres badan i in-

nowacji w ramach prowadzonych dziatalno$ci. W raportach swych dzieli sie
informacjg na temat tego ile przeznacza na dziatalno$¢ badawcza innowacyjna.

W przypadku ujawnien na wyjSciu wymienia ustugi, jakie oferuje w ramach
wykonywanych dziatalno$ci. W przypadku produktéw ubocznych, nie okresla
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ich bezposrednio. Przedstawia je w zestawieniu do lat poprzednich, ich spadek
badZ wzrost. Przyktadem jest emisja gazow cieplarnianych.

W publikowanych raportach rezultaty dziatalnosci mozemy podzieli¢ na te,
ktére odnoszg sie do pracownikéw i srodowiska zewnetrznego, klientéw. W ba-
danych okresach jednostka dzielita sie informacjg na temat ankiet kierowanych
do pracownikéw, dotyczacych zaangazowania w dziatalno$¢ oraz bezpieczen-
stwa i higieny pracy, dzielac sie jej wynikami i zmianami w stosunku do roku
poprzedniego. Od roku 2016 DNV w raporcie rocznym zawiera informacje
0 sposobie rozpoznawania najwazniejszych aspektow dziatalno$ci. Zostata
przedstawiona informacja o kwestionariuszu wsréod interesariuszy wewnetrz-
nych i zewnetrznych, majgcym na celu zdobycie informacji gtéwnie ze Srodowi-
ska zewnetrznego (na temat istotno$ci najwazniejszych aspektow dziatalnosci).
Z rezultatéw dziatalnosci, ktore miaty by sie tyczy¢ klienta do roku 2017 nie
zarejestrowano ujawnien. Dopiero w roku 2018 DNV opisuje inicjatywe, jaka
byta ankieta badajgca pomiar satysfakcji klienta oraz jej wyniki.

Sposéb tworzenia wartosci, jako kolejny element modelu biznesowego, zaczat
by¢ przedstawiany w raportach zintegrowanych DNV w roku 2018. W tym roku
dokonano wyraznego rozpoznania i zaznaczenia w raporcie istotnosci tworze-
nia wartosci dla pracownikéw, klientéw i spoteczenistwa. Ujawnienie to stanowi
oddzielne podrozdziaty rozdziatu o zréwnowazonym rozwoju.

Tabela 7. przedstawia informacje prospektywne, ujmowane w raportach rocz-
nych DNV w latach 2015-2019.

Tabela 7. Informacje prospektywne w raportach rocznych DNV.

Wybrana cecha 2015 2016 2017 2018 2019
Opis celu wizji i wartosci v v v v v
Opis strategii v v v v v
Opis wystepujacych

zagrozen (ryzyka) v v v v v
Opis szans v v v v v

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportéw rocznych DNV w latach
2015-20109.

Opisy strategii oraz ryzyka byty szeroko przedstawione w Komentarzu Zarzg-
du. Dla strategii i ryzyka zarezerwowany byt w nim oddzielny watek. Dla po-
tencjalnie wystepujacych zagrozen w dziatalno$ci, w kazdym z raportowanych
okres6w mozna znaleZ¢ sposob i czestotliwos¢ ich badania. Dodatkowo w sekgcji
poswieconej zrownowazonemu rozwojowi mozna znaleZ¢ informacje na temat
strategii dla kazdego z przedstawianych aspektéw. Szanse byly opisywane
w konteks$cie warunkéw na rynkach, w jakich wystepuje DNV. WyraZnie widag,
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Ze opis potencjalnego zagrozenia dziatalno$ci spotki jest przedstawiony duzo
szerzej niz jej szanse. Tabela 8. przedstawia informacje na temat interesariuszy,
ujawniane w raportach DNV w latach 2015-2019.

Tabela 8. Interesariusze w raportach rocznych DNV w latach 2015-2019.

Wybrana cecha 2015 2016 2017 2018 2019
Okreélenie interesariuszy v v v v v
Wptyw interesariuszy na dziatalnos¢ X X v v v
Powigzanie z istotnymi aspektami

raportowania X v v v v

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportéw rocznych DNV w latach
2015-20109.

W roku 2015 interesariusze spo6tki byly cze$cig raportu o zréwnowazonym
rozwoju. Natomiast w latach kolejnych, informacje na temat interesariuszy
przestaja by¢ czeScig raportu o zréwnowazonym rozwoju, a tworza oddzielny
rozdziat o tytule ,Co jest dla nas wazne?". Wymienia sie w nim najwazniejsze
aspekty z punktu widzenia zrownowazonego rozwoju. W gronie interesariuszy
sp6tki DNV wedtug raportéw rocznych znajduja sie pracownicy, witasciciele,
klienci, dostawcy, rzad, organizacje pozarzadowe, stowarzyszenia branzowe,
instytucje badawcze i media w kazdym analizowanym okresie. Dodatkowo od
roku 2016 DNV w raporcie zintegrowanym wymienia organizacje, stowarzy-
szenia branzowe z jakimi wspotpracuje w codziennej dziatalnosci.

Wptyw interesariuszy na dziatalno$¢ zostata opisana w roku 2017 i stanowita
ankiete skierowang do gtéwnych interesariuszy, majaca na celu ustalenie naj-
bardziej istotnych aspektéw zréwnowazonego rozwoju. Ankieta miata wptyw
na ustalenie strategii i priorytetéw na kolejne lata 2018-2020. Ta praktyka
byta powtarzana i ujawniana w kolejnych latach 2018 i 2019.

W raportach rocznych DNV wymienia istotne aspekty dla przedsiebiorstwa
i otoczenia od roku 2016. W latach 2018, 2019 wskazuje istotno$¢ dla przed-
siebiorstwa i otoczenia w kontekscie kreowania wartos$ci dla pracownikéw,
klientow i spoteczenstwa. Tabela 9. przedstawia ujawniane informacje na temat
tadu korporacyjnego w raportach DNV w latach 2015-2019.
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Tabela 9. Lad korporacyjny w raportach DNV w latach 2015-2019.

Wybrana cecha 2015 2016 2017 2018 2019
Akcjonariat v v v v v
Struktura organizacyjna v v v v v
Przedstawienie Zarzadu v v v v v

i jego roli

Przedstawienie Komitetu
v v v v v’

Wykonawczego, jego roli

Roznorodnoéé X v v v v

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportéw rocznych DNV w latach
2015-20109.

Temat tadu korporacyjnego w raportach DNV ujmowany jest w Komentarzu
Zarzadu. Znajdziemy w nim réwniez odnos$nik do szerszego raportu o tadzie
korporacyjnym, publikowanego przez najwiekszego z akcjonariuszy. Oprécz
tego, w raportach DNV Group AS informacje na temat tadu korporacyjnego
znajdziemy w podrozdziatach po$wieconych strukturze i akcjonariatowi przed-
siebiorstwa oraz w rozdziatach poswieconych przedstawieniu Zarzadu i Komi-
tetu Wykonawczemu. RézZnorodnos$¢ wsrdd wszystkich pracownikow jest ujaw-
niana od roku 2016. Informacje na temat réznorodnos$ci Zarzadu zaczeto ujaw-
nia¢ w roku 2018, gdzie procentowo wskazywane sg narodowosci i wiek czton-
koéw. Tabela 10. przedstawia ujawniane informacje w ramach strategii CSR
w raportach DNV Group AS w latach 2015-2019.

Tabela 10. Informacje w ramach strategii CSR w raportach DNV w latach
2015-20109.

Wybrana cecha 2015 2016 2017 2018 2019
Prawa cztowieka v v v v v
Ograni-
Praktyki z zakresu pracy czona o~ o~ o~ v
ilos¢

Srodowisko v v v v v
Uczciwe praktyki

operacyjne v v v v v
Zagadnienia konsumenckie v v v v v
Zaangazowanie spoteczne i

rozwoj spotecznosci lokalnej v v v v v

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportéw rocznych DNV w latach
2015-20109.
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Przedsiebiorstwo DNV Group AS w ramach strategii CSR raportuje w szerokim
zakresie, w kazdym raporcie, jak wykazano w Tabeli 10. Jedynie w przypadku
praktyk z zakresu pracy, w roku 2015 nie ujeto informacji na temat form zatrud-
nienia. W kolejnych okresach informacje te zostaly ujete w pelnym zakresie.

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna zauwazy¢, iz przedsiebiorstwo
w sposéb szeroki przedstawia model biznesowy w raportach rocznych. Do roku
2018 rezultaty byty najstabsza strong modelu biznesowego, prezentowanego
w raportach za rok 2015, 2016, 2017, przedstawiajac jedynie stanowisko pra-
cownikow. Od roku 2018 rezultaty zostaty wzbogacone o pomiar satysfakcji
konsumenta, a od roku 2016 jednostka ujawnia fakt komunikacji z innymi inte-
resariuszami. Daje to peten obraz modelu biznesu, ujawniany w raportach
przedsiebiorstwa.

Informacje niefinansowe (patrz tabela 11) ujawniane w raportach rocznych
przybieraty forme opisows, liczbowa i niekiedy wskaznikowg. W latach 2015,
201612017 forma opisowa byta najczesciej wybierang, natomiast w roku 2018
i 2019 proporcja miedzy forma opisowa i liczbowg wyréwnata sie. Dodatkowo
wskazniki byty coraz czesciej wybierang formg w latach 2018, 2019. Informacje
niefinansowe przedstawiane na danych liczbowych sa czytelne, miarodajne,
przekazuja jasny komunikat, sg wiarygodne i stanowig podstawe do rzetelnej
oceny.

Tabela 11. Przekroj formy ujawniania informacji niefinansowych.

Forma ujawnienia
(na podstawie struktury 2015 2016, 2018,
. . 2017 2019
raportowania w kolejnych latach)
liczbowa 19 36% 23 31% 24 48%
opisowa 32 60% 48 65% 22 44%
wskaznik 2 4% 3 4% 4 8%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Zakres ujmowanych informacji na temat interesariuszy ulegt zwiekszeniu.
0d roku 2016 jednostka wymienia aspekty raportowania, wskazujgc wptyw na
zewnetrznych interesariuszy. Natomiast od roku 2017 mozna znaleZ¢ w rapor-
cie informacje wskazujace na realny wptyw interesariuszy na dziatalnos¢.

Kolejnymi aspektami analizowanymi jest tad korporacyjny oraz inne informa-
cje niefinansowe, ujawniane w ramach strategii CSR. Kazdy z aspektow jest
szeroko opisany. Jedynie réznorodnos$¢ i praktyki z zakresu pracy byly pomi-
niete do roku 2015, w kolejnych okresach informacje te byty uyjmowane w sze-
rokim zakresie.

Nastepnym krokiem oceny byta analiza struktury raportéw w kolejnych okre-
sach sprawozdawczych. Dodatkowo w analizie ujeto informacje, w jakiej formie
byty ujawnienia. Dlatego dodatkowym celem bylto okreslenie podobienstw,
réznic i zaprezentowanie procesu rozwoju sprawozdawczos$ci w badanym pod-
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miocie. Tabela 12. przedstawia podstawowe cechy raportéw rocznych DNV
Group AS w latach 2015-2019.

Tabela 12. Podstawowe cechy raportéw rocznych DNV Group AS w latach
2015-2020.

Wybrane cechy 2015 2016 2017 2018 2019
Prezentacja | Prezentacja | Prezentacja | Prezentacja | Prezentacja
Forma publikacji online, online, online, p online, online,
plik PDF plik PDF lik PDF plik PDF plik PDF
Ilos¢ stron raportu 164 144 148 132 138
Wyrazny podziat
na cze$¢ finansowa X v v v v

i niefinansowg

Ilos¢ stron raportu

X 49 27 30 31 33
finansowego
llos¢ stron raportu 115 117 118 101 105
nlefl nansowego
if‘;‘:dcyh":aedg:tg GRI GRI GRI GRI GRI
¥ P G4 Standards | Standards | Standards | Standards

zostat sporzadzony

Weryfikacja v v v v v

przez audytora

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Raportéw rocznych DNV w latach
2015-20109.

Analizujac powyzsze informacje mozna zauwazy¢, iz cze$¢ niefinansowa rapor-
tu stanowi zdecydowana wiekszo$¢ raportu rocznego dla kazdego z badanych
okresow. DNV Group AS w raportach do roku 2015 postugiwata sie wytycznymi
GRI G4, ktore zostaly wprowadzone przez organizacje w roku 2013. W roku
2016 spotka wykazata wskazniki zgodnie z nowo opublikowanymi Standarda-
mi GRI. Wolumen raportu nie zwiekszyt ani nie zmniejszyt sie znacznie wraz
z kolejnymi publikacjami. Na podstawie danych z powyzszej tabeli mozna zau-
wazyé¢, iz informacje niefinansowe w raportach stanowig zdecydowang wiek-
szo$¢, co $wiadczy o zaawansowanym poziomie ujawniania aspektow spoza
ksiag rachunkowych.

Podsumowanie

Znaczenie ujawnianych informacji niefinansowych w sprawozdawczosci przed-
siebiorstwa ros$nie. Ma to miejsce ze wzgledu na zwiekszajace sie zaintereso-
wanie doktadniejszymi informacjami na temat dziatalnosci firm. Sprawozdaw-
czo$¢ niefinansowa moze by¢ jednym z wielu sposob6w komunikacji przedsie-
biorstwa z interesariuszami. MozZe stanowi¢ narzedzie, w celu utrzymywania
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reputacji na rynku, co bedzie przynosito przedsiebiorstwu wzrost finansowy
i pozafinansowy w przysztosci. Oprécz tego jest narzedziem pozwalajacym
przedstawi¢ wartos$¢, ktérej nie mozna zmierzy¢ i wstawic do bilansu. Jednolity
sposOb prezentacji informacji finansowych i niefinansowych i ich standaryza-
cja ze wzgledu na rozlegto$¢ ujawnianych informacji w zaleznosci od branzy
i specyfiki jest trudny. W dalszej perspektywie czasowej, aby rosnacy trend
raportowania danych niefinansowych sie utrzymatl, nalezy ujednolici¢ normy
dla danych CSR, co bedzie pozwalato w pelni wykorzystywa¢ powyzsze infor-
macje - nie tylko dla celéw poréwnawczych w ramach indekséw gietdowych,
ale réwniez dla przecietnego interesariusza, ktéry bedzie zamierzal podjac
wspotprace z przedsiebiorstwem dbajgcym o aspekty zwigzane z tadem korpo-
racyjnym, etyka czy innymi wytycznymi. Kolejnym znaczacym elementem jest
szersza edukacja menadzerow spétek, a takze oséb podejmujgcych kluczowe
dziatania w przedsiebiorstwach. Ma to na celu w petni §wiadome podchodzenie
do biznesu spotecznie odpowiedzialnego i traktowanie takowych zagadnien
jako czynnik przynoszacy w dtuzszym wymiarze czasu znaczace korzysci dla
jednostki. Jednak praktyka przedsiebiorstw i dziatalno$¢ organizacji pozarza-
dowych rozwijaja te dziedzine, wytyczajac kolejne standardy, ktére sg swoi-
stym drogowskazem na drodze do jasnej i rzetelnej sprawozdawczosci. Przy-
ktadem na tej drodze moze by¢ spétka DNV Group AS, jednostka publikujaca
informacje niefinansowe w sposoéb rozlegly i zaawansowany. Jednak nalezy
zauwazy¢, ze ujmowane informacje ulegaja zmianie badZ rozszerzajg swoj za-
kres, co $wiadczy o cigglym doskonaleniu raportowania, w celu zaspokojenia
potrzeb informacyjnych kazdego z uzytkownikéw raportu. Pozadane bytoby,
aby prezentowanie informacji niefinansowych byto ustandaryzowane, co umoz-
liwitoby ich poréwnywalno$¢ w przestrzeni i w czasie.
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